
Présentation du groupe

Bureau Veritas est un leader du secteur des tests, inspection et certification. Créé 
en 1828, le Groupe emploie plus de 80 000 collaborateurs, avec plus de 1 600 
bureaux et laboratoires dans 140 pays. Bureau Veritas aide ses 400 000 clients à 
améliorer leurs performances et à structurer leur démarche en matière de « progrès 
responsable ». Il propose des services et des solutions innovantes pour s’assurer 
que les actifs, produits, infrastructures et processus répondent aux normes 
et réglementations relatives à la qualité, la santé, la sécurité, la protection de 
l’environnement et la responsabilité sociale. 

Bureau Veritas est un client historique d’ADP et utilise depuis plus de 25 ans ses 
solutions de paie.

Le déploiement d’un nouveau SIRH universel

En 2015, Bureau Veritas a souhaité déployer un système d’information RH 
(SIRH) universel au sein de ses 1 600 implantations à travers le monde, ce qui a été 
l’occasion de réfléchir à la mise en place d’une nouvelle solution de paie. L’entreprise 
souhaitait que la paie soit intégrée au Core HR, c’est-à-dire à la base de données 
qui rassemble au même endroit les informations relatives aux collaborateurs. 

Secteur d’activité : leader des 
services de tests, inspection et 
certification

Implantations géographiques :  
1 600 bureaux et laboratoires 
dans 140 pays 
150 implantations en France

Effectifs : 8 500 collaborateurs en 
France / 84 000 dans le monde 

Date de création : 1828

Chiffre d’affaires :  
5,7 milliards € (2022)

Site internet : 
www.bureauveritas.fr 

Solutions ADP : ADP Link + 
ADP Time Connect : application 
de gestion des temps et activités 
(GTA) intégrée au SIRH)

À propos de Bureau VeritasBureau Veritas optimise ses 
processus de paie et de 
gestion des temps avec ADP®

Plusieurs objectifs et critères ont déterminé le projet :

Maintenir un processus de paie fiable et exécuté en temps et en heure

Optimiser l’efficience des processus RH, éviter les doubles saisies

Bénéficier d’une solution personnalisable, adaptée aux spécificités de 
Bureau Veritas (entreprise en croissance, avec une stratégie d’acquisition)

Pouvoir exploiter des données fiables, à jour et disponibles en toute sécurité

http://www.bureauveritas.fr


ADP Link, une solution intégrée au Core HR pour faciliter et sécuriser le 
processus de paie

Face à ces enjeux, Bureau Veritas a choisi de recourir en France à la solution de 
gestion du capital humain ADP Link, implémentée en 2015. En voici les  
résultats principaux.

Intégration

En intégrant ADP Link au sein de son Core HR, Bureau Veritas est passé d’une 
logique de gestion administrative de la paie à une gestion plus large incluant la 
performance, le recrutement et les plans de succession.

Coordination des équipes

Le déploiement sur 6 mois a nécessité une coordination entre la gestion 
administrative, les responsables RH, les contrôleurs de gestion, la comptabilité et le 
service informatique :

•	 Organisation d’ateliers pour expliquer les raisons de l’intégration ADP Link/ 
Core HR

•	 Déploiement en 6 mois avec de nombreux tests, notamment des « paies à blanc » 
démarrées en janvier 2016

Respect de la conformité

« Les données RH et paie sont sensibles et leur gestion requiert donc une 
attention toute particulière en matière de sécurité. S’appuyer sur un système 
sécurisé pour payer les collaborateurs et assurer la veille réglementaire est 
déterminant en France : avec ADP, nous ne sommes pas pris au dépourvu. »

Amélioration de l’expérience salarié

•	 Accès aux bulletins de paie et à l’intégralité des documents RH dans un coffre-
fort numérique pour les collaborateurs 

•	 Peu de questions, reconnaissance des atouts de la solution en termes de fiabilité 
et de conformité

Gain de temps pour l’équipe RH

•	 Reconnaissance d’une solution simple, fiable et intuitive, de la part de l’équipe RH

•	 Réel gain de temps dans la gestion des bulletins de paie et de la DSN

•	 Plus de temps à consacrer aux attentes des collaborateurs (notamment en termes 
de formation et d’évolutions de carrière, primordial pour retenir  
les talents)

•	 Possibilité de fournir rapidement à la direction financière des données et 
analyses pour un meilleur pilotage de la masse salariale

Nous sommes ravis 
d’être depuis 25 ans un 
partenaire d’ADP, dont 
l’expertise en matière de 
gestion de la paie et du 
capital humain n’est plus 
à démontrer. Aujourd’hui, 
ADP nous accompagne 
sur une large palette de 
thématiques RH et plus 
seulement sur la paie. 
C’est un vrai partenariat, 
qui s’est développé en 
fonction de nos besoins.

Fernanda Ribeiro,  
VP HR Operational Excellence & 
Digitalisation, Bureau Veritas



ADP et Bureau Veritas 
sont deux entreprises 
globales qui partagent 
les mêmes valeurs : des 
avancées technologiques 
et des innovations, 
mais toujours avec le 
collaborateur au centre, 
pour de meilleures 
expériences salarié et 
manager. 

Fernanda Ribeiro,  
VP HR Operational Excellence & 
Digitalisation, Bureau Veritas
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Harmonisation et automatisation de la gestion des temps et activités

Bureau Veritas a souhaité unifier et harmoniser ses systèmes de gestion des 
temps et activités (GTA) pour ses 8 500 collaborateurs en France. Les pratiques au 
sein de Bureau Veritas étaient disparates, avec des applicatifs parfois obsolètes  
ou incomplets. 

ADP Time Connect, une application intégrée en temps réel au SIRH

Après un appel d’offres, Bureau Veritas a décidé de retenir la solution ADP Time 
Connect, une application de GTA intégrée en temps réel au SIRH qui facilite et 
sécurise la réalisation de la paie. Le projet a été divisé en 3 lots de livraison en juin 
2021, en novembre 2021 et en novembre 2022. 

La solution ADP Time Connect met à disposition des collaborateurs et managers un 
portail collaboratif donnant accès aux fonctionnalités de la gestion des temps. 
En plus des informations concernant les absences des salariés, tels que les congés 
ou les RTT, ADP Time Connect répertorie les événements de présence, comme le 
télétravail ou la formation, ce qui simplifie le suivi du temps de travail au sein des 
différentes activités de l’entreprise.

Plusieurs objectifs et critères ont déterminé le projet :

Aller plus loin dans 
l’automatisation pour améliorer 
l’expérience collaborateur

Proposer une application mobile

Garantir une application robuste 
pour intégrer les changements 
réglementaires suite à la 
renégociation de la convention 
collective et du statut social

Accompagnement et conduite  
du changement

•	 Organisations d’ateliers avec 
les équipes en charges du SIRH, 
responsables RH, managers 
opérationnels

•	 Accompagner chacun pour expliquer 
les enjeux et se familiariser avec 
l’ergonomie des écrans

•	 Mise en place de tests, d’actions de 
communications et d’accompagnement 
au changement

Expérience salarié facilitée

•	 Outil apprécié par les collaborateurs, 
reconnu comme simple, intuitif et 
ergonomique

•	 Modernisation pour la pose de congés 
/RTT, visualiser le solde de congés ou 
encore d’indiquer les jours d’absence

•	 Fluidification des échanges  
salarié/manager

Sécurisation des processus RH 
et paie

•	 ADP Time Connect est intégrée au 
SIRH, ce qui facilite et sécurise la 
réalisation de la paie

•	 Intégration des règles légales de 
gestion des temps, ce qui sécurise 
l’activité RH

Simplification et harmonisation

•	 Intégration dans l’application de 
toutes les règles existantes au 
sein de l’organisation en matière de 
gestion des temps de travail 

•	 Gain de temps et de productivité 
pour la fonction RH, grâce au recueil 
des informations directement auprès 
des salariés


